
哈尔滨市市场监督管理局 2020 年
政府信息公开工作年度报告

按照新修订的《中华人民共和国政府信息公开条例》

规定和《国务院办公厅政府信息与政务公开办公室关于政

府信息公开工作年度报告有关事项的通知》要求，哈尔滨

市市场监督管理局局根据2020年政府信息公开工作，编制

此报告。报告中所列数据统计期限自2020年1月1日起至

2020年12月31日止。本年度报告电子版，可以通过哈尔滨

市人民政府门户网站→政务公开栏目→政府信息公开年报

专栏→政府部门查阅下载，网址为：

http://xxgk.harbin.gov.cn。现将我局2020年度政府信息

公开工作情况报告如下：

一、总体情况

高度重视，加强组织领导。成立了局长任组长、主管副局

长任副组长、各部门负责人任成员的信息公开工作领导小组， 指

定专人负责此项工作。完善制度，依法落实信息公开。依据

《中华人民共和国政府信息公开条例》，按照市政府办公厅要

求，制订了市局机关政务信息公开、保密和审查制度， 严格

依规区分主动公开、依申请公开、不予公开工作信息。落实责

任，及时更新平台信息。落实分管领导和具体负责人责任，按

照有关规定，及时准确对政府信息平台进行管理， 清查和信

息更新。通过政府网站政务公开栏目，主动公开局领导信息、

规范性文件及政策解读、通知公告等，方便群众获知和查询我



局信息公开内容。

二、主动公开政府信息情况

一年来，我局在“哈尔滨市人民政府”门户网站主动公开 工

作动态、机构信息、规范性文件及政策解读、通知公告、行政

审批、抽检报告、“双随机、一公开”等情况信息共 162 条，

公开信息内容涉及面广、专业性强，做到了及时准确， 应

公开尽公开。



三、收到和处理政府信息公开申请情况

全年收到并处理依申请公开事项 41 件，回复“百姓谈”

咨询 6 件。申请人均为自然人，申请事项包含政策文件公开、

企业信息公开、产品标准公开、投诉举报等类别。对申请人

所申请事项，我们及时安排责任部门进行处置，按时将处理

结果上报市局审核，并由专人按照程序依法依规予以公开或者

答复。





四、政府信息公开行政复议、行政诉讼情况

2020 年，我局无因政府信息公开被行政复议案件，行政

诉讼案件 1 件。因原告诉求得到解决，原告撤诉。

五、存在问题及改进措施

我局信息公开工作虽然取得了一定成绩，但对照相关标

准和要求，还有差距。一是个别业务处室信息公开工作重视还

不够，主动公开意识还需要进一步强化。二是信息公开内容

还不够全面，历史公开信息清理更新还不够及时。三是信息

公开形式、文字表述有时还不够规范。

2021年，哈尔滨市市场监督管理局将做好以下重点工

作：

一是进一步提高认识。切实加强培训，进一步提高干

部职工的思想认识，自觉增强做好政务公开工作的责任感

和使命感。二是进一步加大信息公开力度。按照“以公开

为原则，不公开为例外”的总体要求，进一步做好公开和

免予公开两类信息的界定。三是进一步规范依申请公开事



项的答复形式、内容、时限和程序。

六、其他需要报告的事项

无。


